Warszawa, dn.23.05.2019 .

Do wszystkich uczestnikow
postepowania

Znak Sprawy SZP.26.1.11.2019

TRESC PYTAN WYKONAWCOW WRAZ Z WYJASNIENIAMI ZAMAWIAJACEGO
| MODYFIKACJA SIWZ z dnia 23.05.2019 r.
Dotyczy:
Postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, ktérego
wartosc przekracza wyrazong w zfotych réwnowartosé 221 tysiecy Euro na

Ustuga utrzymania czystosci i prawidtowego stanu sanitarno — epidemiologicznego
w placéwkach SZPZLO Warszawa Mokotow

W odpowiedzi na wniosek o wyjasnienia tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia
(zgodnie z art. 38 ust. 114 Ustawy Prawo Zamowier Publicznych z dnia 29 stycznia 2004 (Dz.U.
z 2018r., poz.1986), Zamawiajgcy ponizej podaje tre$c pytan udzielonych odpowiedzi:

PYTANIE 1

W zwigzku z wejsciem w zycie przepisobw ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamowieniach publicznych ktére nakiadajg na Zamawiajacego obowigzek odbierania
ustrukturyzowanych faktur elektronicznych za posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania
1.

od 18 kwietnia 2019 r. — zamowien publicznych o wartosci réwnej lub powyzej 30 000 euro:
od 1 sierpnia 2019 r. - zamoéwien publicznych o warto$ci mniejszej niz 30 000 euro.

Zwracamy sie z wnioskiem o wprowadzenie w tresci projektu umowy informacji uwzgledniajacych
obowigzujace przepisy nowej ustawy i dopuszczenia odbierania faktur w formie elektroniczne;j..

Ad. 1
1k, Zamawiajacy dopuszcza mozliwosc sktadania faktur w formie elektronicznej, co nie

skutkuje zmianami tresci projektu umowy
PYTANIE 2

Zwracamy sie¢ O zamieszczenie w projekcie umowy, postanowienia umozliwiajgcego stronom
rozwigzanie umowy za 1 miesigcznym wypowiedzeniem.

Nalezy zauwazy¢, ze w przypadku umoéw diugoterminowych zawieranych na okres 1 — 2 lat w
momencie zawierania umowy strony nie sg w stanie przewidzie¢ wszystkich okolicznosci oraz
czynnikow mogacych mie¢ negatywny wplyw na wykonywanie zobowigzan umownych dla kazdej ze
stron, jak rowniez w sposob kompleksowy i wyczerpujgcy uregulowaé procedury postepowania w
takich wypadkach. Wprowadzenie mozliwosci rozwigzania umowy za wypowiedzeniem ma na celu
stworzenie podstaw prawnych do zakonczenia stosunku prawnego pomiedzy stronami, jezeli z
okreslonych powodow nie sg one zainteresowane dalszym kontynuowaniem wspotpracy na
dotychczasowych warunkach. Majgc na wzgledzie dynamike zycia gospodarczego, czyli pojawianie
si¢ nowych technologii wykonywania zaméwien, czy tez nowych srodkow, moze po kilku latach dojé¢
do sytuacji, gdy jedna ze stron w tym réwniez zamawiajacy bedzie chciat skorzysta¢ z jednostronnego
uprawnienia do zakonczenia umowy przed uptywem jej obowigzywania. Obowigzujace przepisy
ustawy prawo zamowien publicznych nie zawieraja w tym zakresie zadnych zakazow.

Ad. 2

Nie, projekt umowy w tym zakresie pozostaje bez zmian.



PYTANIE 3

W zwigzku z mozliwoscia ztozenia oferty wspoinej uprzejmie prosimy o modyfikacje zapisu wzoru
umowy dot. ilosci egzemplarzy dla stron na ponizszy: "(...) po jednym z egzemplarzu dla kazdego z
konsorcjantéw wystepujacych wspdlnie lub "(...) 2 egzemplarze dla Wykonawcy".

Ad. 3

Nie, projekt umowy w tym zakresie pozostaje bez zmian.
PYTANIE 4

Prosimy o uscislenie zapiséw SIWZ i poprawe terminu otwarcia ofert, jest: , Komisyjne otwarcie ofert
nastapi w dniu 05.05.2019 r. do godz. 10:30".

Ad. 4

W zwiazku z oczywista omylka pisarska, Zamawiajacy poprawia zapis w SIWZ na .05.06.2019 r.
0 godz. 10:30 .

PYTANIE 5

Na podstawie art. 139 ust 3. Ustawy Prawo zaméwien publicznych oraz Ustawie z dnia 6 wrzesnia
2001 roku o dostepie do informacji publiczne; zZwracamy sie z prosbg o udostepnienie informacji
dotyczacych:
* wysokosci kar umownych naliczonych w okresie ostatnich 12 miesiecy obecnemu wykonawcy
realizujgcemu obecnie zadania, na ktore ogtoszono przedmiotowe postepowanie,
* wysokosci zaleglosci w _piatnosciach wynagrodzenia wobec obecnego wykonawcy
realizujgcego obecnie zadania, na ktére ogtoszono przedmiotowe postepowanie,

Pragniemy podkresli¢, ze ,wszystkie informacije dotyczace uméw o realizacie zaméwier publicznych,
a wiec takich w oparciu, o ktére wydatkowane sa srodki _publiczne i osiagane cele o znaczeniu
publicznym sg informacjami publicznymi’ (wyrok IV SA/Wr 568/06) oraz ze ,protokoty odbioru. faktury
€zy noty ksiegowe podlegaja udostepnieniu jako informacia publiczna” (wyrok IV SA/Po 224/08)

Informacje te sg niezbedne w celu oszacowania ewentualnych ryzyka kontraktowego oraz
dodatkowych kosztow zwigzanych z ewentualng realizacja umowy (np. Zaangazowanie $Srodkow
pienigznych w czasie).

Ad. 5

Wysokosci kar umownych naliczonych w okresie ostatnich 12 miesiecy - 1269,98 zi
Brak zalegtosci w platnosciach.

PYTANIE 6

Prosimy o potwierdzenie, iz kazda kontrola Jakosci i prawidtowosci wykonanych przez wykonawce
czynnosci w danym miesigcu rozliczeniowym bedzie dokonywana w_ obecnosci pracownika
wykonawcy i potwierdzona protokotem kontroli.

Ad. 6

Wykonawca zostanie powiadomiony o terminie

wykonanych przez si

jednostronne podpisanie protokotu v
w terminie zgodnym z powiadomien
PYTANIE 7

Prosimy o potwierdzenie, ze protokoty kontroli bedg zawieraly ewentualna informacie o:
* niewykonaniu lub nienalezytym wykonaniu ustugi
e czasie jaki zostat wyznaczony wykonawcy na usuniecie wszelkich usterek
stwierdzonych podczas kontroli,
* Informacje czy usterki te zostaty usuniete.




W przypadku gdy usterki nie zostang usuniete w Wyznaczonym czasie/terminie, beda one podstawg
do stwierdzenia niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi w protokole miesiecznym oraz
naliczenia kar umownych.

Ad. 7

lak, zamawiajacy potwierdza.

PYTANIE 8
Prosimy o potwierdzenie, iz podstawa wystawienia ewentualnych kar umownych za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie ustugi, bedzie obustronnie podpisany miesieczny protokdt odbioru ustugi
Sporzadzany na koniec okresu rozliczeniowego.

Ad. 8
[al mawiajgcy potwierdza.
PYTANIE 9

rownosci stron umowy.

Art. 5 KC - definiujac naduzycie prawa podmiotowego - stanowi. ze:' "nie mozna czynié ze
SWego prawa uzytku, ktory bytby sprzeczny ze spoieczno-gos;aodarczym przeznaczeniem tego prawa
Iub z zasadami wspotzycia spotfecznego”.
Jednoczesnie art. 482 KC okresla funkcje odszkodowawczo-kompensacyjnq oraz dyscyplinujgca

niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, niezaleznie od tego, czy wierzyciel poniost szkode
(wyrok Sadu Apelacyjnego w Biatymstoku z 30 listopada 2016 roku. sygn. akt | ACa 491/16).
Powyzsze wskazuje, ze kara umowna jako surogat odszkodowania, nie moze prowadzi¢ do
nieuzasadnionego wzbogacenia sie wierzyciela (wyrok Sadu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 28
wrzesnia 2010 r., V ACa 267/10).

Majac na wzglednie dotychczasowa linie orzecznictwa przy ocenie czy zastrzezona kara

umowna jest razaco wygdrowana nalezy uwzglednic¢ relacje pomiedzy wysokoscig zastrzezonej kary

(wyrok z 11 pazdziernika 2016 r. Sad Apelacyjny w Warszawie, sygn. akt | ACa 1673/15 oraz wyrok
Sadu Najwyzszego z dnia 13 lutego 2014 r., V CSK 45/13, OSP 2015)
W rozumieniu art. 484 § 2 k.c. oceny takie nalezy dokonaé¢ w kontekscie caloksztattu okolicznosci

Ad. 9

Nie, w podanym zakresie SIWZ pozostaje bez zmian

PYTANIE 10

Prosimy o dopuszczenie w pozycji 19 zalgcznika nr 4b do siwz, ptynu do mycia szyb ze
spryskiwaczem o pojemnosci 750 mi?



Ad. 10

Tak, Zamawiajacy podal w tresci zalacznika 4b do SIWZ szacunkowe wielkosci
zapotrzebowania. Wykonawca ma obowiazek zachowac jakosciowe normy wskazane w OPZ,
zas podany litraz i pojemnosc opakowan maja jedynie charakter orientacyjny.

PYTANIE 11

Prosimy o dopuszczenie w pozycji 19 zatgcznika nr 4b do siwz, ptynu do mycia szyb ze
spryskiwaczem zapas o pojemnosci 750 ml lub 5 1?

Ad. 11

Tak, Zamawiajacy podal w ftresci zalacznika 4b do SIWZ szacunkowe wielkosci
zapotrzebowania. Wykonawca ma obowiazek zachowac jakosciowe normy wskazane w OPZ,
zas podany litraz i pojemnos¢ opakowar maja jedynie charakter orientacyjny.

PYTANIE 12

Prosimy o dopuszczenie w pozycji 23zatacznika nr 4b do siwz, proszku do szorowania urzadzen
sanitarnych o pojemnosci 0,5 kg??

Ad. 12

Tak, Zamawiajgcy podal w tresci zalacznika 4b do SIWZ szacunkowe wielkosci
zapotrzebowania. Wykonawca ma obowiazek zachowac jakosciowe normy wskazane w OPZ,
za$ podany litraz i pojemno$¢ opakowan maja jedynie charakter orientacyjny.

PYTANIE 13

Prosimy o dopuszczenie w pozycji 24, recznikéw papierowych o ilosci w opakowaniu 4000 sztuk?
Ad. 13

Tak, Zamawiajacy podat w tresci zalacznika 4b do SIWZ szacunkowe wielkosci
zapotrzebowania. Wykonawca ma obowiazek zachowa¢ jakosciowe normy wskazane w OPZ,

zas podany litraz i pojemnos$c¢ opakowar maja jedynie charakter orientacyjny.
PYTANIE 14

Czy czas sprzatania Przychodni w godzinach popotudniowych moze byé wydtuzony do godz. 22.00
aby bylo wigcej czasu na sprzatanie gabinetéw lekarskich po ostatnim pacjencie?

Czas, ktdry jest obecnie do godz. 20.00 jest za krotki co powoduje niedoktadne sprzatanie i duze
niezadowolenie Klienta, czy za to tez beda kary czy tylko upomnienia?

Ad. 14

Nie, w podanym zakresie SIWZ pozostaje bez zmian.

PYTANIE 15

W zwiazku ze zmniejszeniem godzin przypisanych na sprzatanie terenu zewnetrznego, jakie beda
wymogi, co do obstugi terenu zewnetrznego?

Ad. 15

Wymogi co do obstugi terenu zewnetrznego zostaly podane w OPZ.

PYTANIE 16

Czy teren zewnetrzny moze by¢ sprzatany o dowolnym czasie, tak aby jedna osoba mogta sprzataé
kilka Przychodni jednego dnia?

Ad. 16

Tak, sprzatnie terenu zewnetrznego moze odbywaé sie w godzinach wybranych przez
Wykonawce, z wyjatkiem odsniezania.



Uprzejmie prosimy o odstapienie od wymogu wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy. Wymaog wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, niezaleznie od formy
wniesienia, jest dodatkowym elementem kosztotworczym, ktory Wykonawcy muszg uwzglednic w
cenie oferty. Po pierwsze udzielenie gwarancji nalezytego wykonania umowy wigze sie z optatami
wnoszonymi przez Wykonawce do ubezpieczyciela lub banku. Niezaleznie od zaptaconych sktadek
Wykonawca jest zmuszony celem uzyskania gwarancji nalezytego wykonania kontraktu do wniesienia
odpowiednich zabezpieczen w postaci np. depozytu gotéwkowego, blokady srodkow na rachunku,
hipoteki lub innych poreczen majatkowych.

Koniecznosé wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy powoduje zamrozenie istotnej
czescl kapitatu obrotowego na czas trwania kontraktu, ktérego koszt utrzymania w tym czasie
Wykonawca doliczy do kosztow gwarancji. W konsekwencji spowoduje to podwyzszenie kosztow
wykonania ustugi dla Zamawiajgcego, co przy diugim okresie trwania umowy | duzej wartosci
zamoéwienia zawyzy warto$¢ oferty w sposob nieadekwatny do przedmiotu zamowienia.

Ponadto nadmieniamy, iz na chwile obecna koszty uzyskania gwarancji nalezytego wykonania
kontraktu sa znaczaco wyzsze niz to miato miejsce kilka lat temu, wplyw na takie koszty ma obecna
sytuacja gospodarcza kraju w danej branzy (koszty niniejsze wzrosty ze wzglgdu na fakt, iz wiele
przedsiebiorstw budowlanych. ktére podpisaty umowy O swiadczenie ustugi publicznej, nie
zrealizowaty swoich zobowigzan czego nastepstwem bylo wyptacanie przez firmy ubezpieczeniowe i
banki naleznosci z tytutu wystawionych przez nie gwarancji).

Zamawiajacy ma takze prawo do pokrycia kosztow szkody obnizajac nalezng Wykonawcy kwote z
miesiecznej faktury. W przypadku prowadzonego postepowania miesieczna wartos¢ faktury bedzie
stanowita co najmniej 8,3% wartosci brutto umowy.

Ze wzgledu na ww. okolicznosci potracenie z faktur naleznoéci na pokrycie ewentualnej szkody, w
opinii Wykonawcy, w wystarczajacy sposdb zabezpiecza interesy Zamawiajacego w przypadku
nienalezytego wykonania umowy. W zwigzku z powyzszym wnosimy jak na wstepie. W przypadku
odpowiedzi negatywnej prosimy o obnizenie wysokosci zabezpieczenia do 2%.

Ad. 17

Nie, SIWZ pozostaje bez zmian.
PYTANIE 18

Wnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikéw na umowe zlecenie (dotyczy wymogu
zatrudnienia minimum 5 osob, ktdre sprzatajg wewnatrz przychodni na umowe 0 prace) wytacznie w
przypadku nagtych i niespodziewanych nieobecnosci, pracownika zatrudnionego na umowe o prace,
wynikajacych z przyczyn losowych (m.in. zwolnienia lekarskie, porodu, urlopu na zadanie).
Uzasadnienie:

Koniecznosé zachowania wymogu zatrudnienia wytgcznie na umowe o prace w sytuacjach losowych,
zdarzeniach niemozliwych do przewidzenia jest niereaine. Wykonawca nie jest w stanie przewidzie€
le 0sob bedzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowg o prace
poprzedzane jest spetnieniem szeregu wymagan m. in. wykonaniem i dostarczenia badan lekarskich z
zakresu medycyny pracy, czy szkolen BHP, co w sytuacjach nagtych jest nierealne i wymaga
dodatkowego czasu. W zwigzku z powyzszym wnosimy jak na wstepie.

Ad. 18
Nie zapisy SIWZ pozastajg hez zmian.
PYTANIE 19

Prosimy Zamawiajacego o wyjasnienie czy nie zaszta omytka pisarska w okresleniu terminu otwarcia
ofert w SIWZ?

Ad. 19

W zwiazku z oczywista omytka pisarska, Zamawiajacy poprawia zapis w SIWZ na ,,05.06.2019 r.
do godz. 10:30



PYTANIE 20

Prosimy Zamawiajacego o obnizenie kar umownych przewidzianych w projekcie umowy (zatgcznik nr
2 do SIWZ). Zamawiajgcy wykorzystuje pozycje dominujgca organizatora przetargu i uprzywilejowang
pozycje Zamawiajacego wobec Wykonawcy, polegajaca na natozeniu w SIWZ razaco wygorowanych
kar umownych na Wykonawce.

Prosimy Zamawiajacego o modyfikacje i wprowadzenie 2 razy nizszych kar umownych.

Relacja wysokosci przewidzianych kar umownych do uchybien, na wypadek ktorych zostaty
przewidziane, powoduje zachwianie relacji pomiedzy wysokoscia zastrzezonej kary umownej do
wysokosci  wynagrodzenia za wykonanie zobowiazania oraz zachwianie stosunku wysokosci
zastrzezonej kary umownej do wysokoséci doznawane; szkody (zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia
21 wrzesnia 2007 r., V CSK 139/07 oraz uchwate sktadu 7 sedziéw Sadu Najwyzszego z dnia 6
listopada 2003 r., Il CZP 61/03). Kara umowna jest, bowiem surogatem odszkodowania,
zastrzezonym w okreslonej wysokosci i nie moze prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia
wierzyciela (zob. wyrok Sadu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 28 wrzesnia 2010 r., V ACa 267/10),
Kary umowne zastrzezone przez Zamawiajacego pozwola mu nie tylko na pokrycie ewentuaine;
szkody, ale przede wszystkim na sfinansowanie Znacznej czesci zamowienia przez Wykonawce, a
tym samym na wzbogacenie Zamawiajgcego. Pozbawienie Wykonawcy znacznej czesci
miesigcznego wynagrodzenia z powodu jednorazowych uchybien, doprowadzi do zachwiania zasady
ekwiwalentnosci $wiadczen w umowie o charakterze wzajemnym. Fakt, ze kara umowna petni funkcje
dyscyplinujgca, nie moze prowadzi¢ do nadmiernego wzbogacenia Zamawiajacego. Kara umowna
peini w pierwszej kolejnosci funkcje odszkodowawcza (zob wyrok Sadu Apelacyjnego w Szczecinie z
dnia 4 grudnia 2014 r., | ACa 793/14 oraz wyrok Sadu Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 23 wrzesnia
2014 1, | ACa 343/14). Przewidziane Przez Zamawiajacego kary umowne sg nie do zaakceptowania,
poniewaz prowadza do razacego pokrzywdzenia jednej ze stron, w Sposob nieadekwatny do celu
ochrony, ktorg zamierzata uzyskac strona przez je] wprowadzenie (zob. wyrok Sadu Apelacyjnego w
Gdansku z dnia 14 maja 2013 roku, | ACa 173M13). W zwiazku z powyzszym wnosimy jak na
wstepie.?

Ad. 20

Nie zapisy projektu umowy pozostaja bez zmian

MODYFIKACJA SIWZ  23.05.2019 r.
Zamawiajgcy na podstawie art. 34 ust. 4 ustawy Pzp zmienia tre$¢ SIWZ w nastepujacy sposéb:

1. Zmieniony SIWZ
ZAMAWIAJACY INFORMUJE, ZE:

Odpowiedzi na pytania i wszelkie zmiany /modyfikacje s3 integraina czescia SIWzZ

Z up. Dyrektora
Z-ca Dyrektora ds, adm-tech.




